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I INTRODUCERE

Prezenta metodologie stabileste regulile de desfagurare a activitatii A.1.6. Furnizarea serviciilor
personalizate de consiliere/mentorat si consta in furnizarea, de catre administratorul schemei a
serviciilor personalizate de consiliere in domeniul antreprenoriatului social, persoanelor selectate
in vederea implementrii celor 34 de planuri de afaceri, ulterior finalizarii procesului de selectie a
PA in cadrul proiectului cu titlu” Titlul Intreprinderi sociale pentru comunitati urbane - SV Oltenia,
Cod MySMIS 303618”. Serviciile personalizate de consiliere au rolul de a completa cunostintele
si aptitudinile dobandite de acestia in cadrul activitatii de formare A.1.3. si a workshop-urilor
A.1.4. la care au participat

Metodologie este elaborati in conformitate cu:

a) Contractul de finantare 11845 /05.07.2024, incheiat intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene, in calitate de Autoritate de Management pentru Programul Incluziune si Demnitate
Sociald, reprezentat prin Organismul intermediar regional pentru Programe europene capital uman
- Regiunea Sud-Vest Oltenia, in calitate de Organism Intermediar pentru Programul Educatie si
Ocupare 2021-2027, si Federatia Patronatelor din Regiunea Oltenia.

b) PEO/103/PEO_P4/OP4/ESO4.1/PEO_AS52 - Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale
in mediul wurban - Regiuni mai putin dezvoltate,  Obiectiv  specific
ESO4.1 - FSE+ - ESO4.1_Imbunititirea accesului la piata muncii §i masuri de activare pentru
toate persoanele aflate in ciutarea unui loc de munci, in special pentru tineri, indeosebi prin
implementarea Garantei pentru tineret, pentru somerii de lunga durati §i grupurile defavorizate de
pe piata muncii si pentru persoanele inactive, precum si prin promovarea desfigurdrii de activitati
independente si a economiei sociale

¢) Ghidul Solicitantului-Conditii Generale aferent Programului Program Educatie si Ocupare
2021-2027, cu respectarea prevederilor legislatiei europene si nationale in materie.

Distribuirea finantarii celor 34 planuri de afaceri in cadrul administratorului schemei de
antreprenoriat este urmitoarea:
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Solicitantul — Federatia Patronatelor din Regiunea Oltenia va finanta 26 planuri de afaceri
Partenerul — Asociatia”Centrul de Excelenta pentru Tineri” va finanta 8 planuri de afaceri

II. ACTIUNI PROPUSE PENTRU REALIZAREA ACTIVITATILOR DE
CONSILIERE, CONSULTANTA, MENTORAT

Solicitantul si partenerul, care administreazi schema de minimis au stabilit cé cele 34 de persoane
ale céror planuri de afaceri au fost selectate pentru finantare si fie sprijinite prin oferirea unui
pachet personalizat de servicii de consiliere/ mentorat in vederea cresterii sanselor de reusita ale
noilor antreprenori acestia avand ocazia si beneficieze de servicii gratuite in fazele esentiale ale
demararii intreprinderilor.

Subactivitatea consta in furnizarea, de catre administratorul schemei a serviciilor personalizate de
consiliere in domeniul antreprenoriatului social, persoanelor selectate in vederea implementrii
planurilor de afaceri, ulterior finalizarii procesului de selectie a PA;Serviciile personalizate de
consiliere au rolul de a completa cunostingele si aptitudinile dobandite de acestia in cadrul
activitatii de formare A.1.3. si a workshop-urilor A.1.4. la care au participat. Pentru rezultate
optime, serviciile de consiliere in domeniul antreprenoriatului social, se vor oferi individualizat si
personalizat, avand ca obiectiv cresterea gradului de motivare si sprijinirea in initierea afacerilor,
in deplina concordanta cu nevoile identificate la nivelul celor 34 de membri ai grupului
tinta,castigatori ai concursurilor planurilor de afaceri

Rolul expertilor implicati in aceasta subactivitate este unul de identificare si optimizare a
motivatiei prin suportul si indrumarea catre resursele care pot asigura atingerea scopurilor
viitorilor antreprenori sociali. Desi interventia acestora poate parea orientate predominant spre
consiliere, ea este insa esentiala pentru sustinerea motivatiei personale a participantilor de a ajunge
sa implementeze cu succes PA sustinute si selectate in cadrul concursului;

Consilierea va consta in indrumarea si sprijinirea celor 34 persoane castigatoare a concursului de
PA pentru:_depasirea cauzelor, naturii si amplorii barierelor decizionale in aria de implementare
a PA; maturizarea decizionala si a autonomiei in planificarea dezvoltarii intreprinderii
sociale;_compensarea lipsei de informatii si atenuarea stereotipurilor cu privire la piata muncii;
Prin  derularea acestor  actiuni integrate de  consiliere/mentorat, se urmareste
dobandirea/dezvoltarea de catre noii antreprenori a unor calitati si competente care sa-i defineasca
ca antreprenori de succes in domeniul social, cu urmatoarele caracteristici:_determinare si
perseverenta;_dorinta de a castiga; dorinta de a dezvolta; dorinta de a invata din greseli si
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experiente anterioare;_dezvoltarea increderii de sine si a unui optimism propriu;_initiativa si
responsabilitate;_orientarea spre oportunitati; toleranta pentru esec;_creativitatea si spiritul de
inovatie;_lucrul in echipa;_abilitati manageriale:

Necesitatea oferirii acestor servicii:

a) tinerii antreprenori trebuie sa se confrunte cu provocirile pietei competitive (conform
statisticilor 50% dintre start-up-uri dau faliment in primii doi ani de activitate, indiferent de gradul
de dezvoltare al pietei respective);

b) necunoasterea specificului pietei;
¢) necunoasterea suficienta a legislatiei in domeniu;
d) lipsa cunostintelor in domeniul fiscal-contabil;

e) lipsa informatiilor cu privire la procedurile si institutiile pe care le implica initierea unui start-
up;

f)cumulul de cunostinte insuficiente privind planificarea bugetului aprobat si utilizarea eficienta a
fondurilor, finantarea afacerii;

In vederea furnizirii acestor servicii, au fost stabilite urmatoarele actiuni descrise mai jos.

III. PACHET INTEGRAT DE SERVICII DE CONSILIERE SI CONSULTANTA

MIJLOACE UTILIZATE: Acordarea serviciilor de consultanta, consiliere si mentorat catre cei 34
antreprenori se va face prin diverse mijloace: fie prin intalniri fata in fata; fie prin convorbiri
telefonice / Skype; e-mail-uri; intalniri personalizate sau de grup cu experti din echipa pentru
clarificarea unor aspecte tehnice;

SERVICII DE CONSILIERE ACORDATE: Serviciile personalizate de consiliere/consultanta
mentorat vor fi oferite punctual celor 34 de intreprinzatori in scopul sustinerii acestora in
urmatoarele domenii:

consultanta privind constituirea efectiva a firmei, documentele de constituire si relatia cu
Registrul Comertului;

2) consultanta privind alegerea béncii, deschiderea contului si relatia cubanca;
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3) consultanata privind sistemul fiscal adecvat, alegerea sistemului fiscal-contabil;

4) consiliere privind angajarea fortei de munca, prevederi generale din codul muncii;

5) analiza initierii afacerii propuse, modul de realizare a achizitiilor din bugetul aprobat;
6) identificarea si structurarea actionariatului;

6)analiza oportunititii afacerii - semnale din piata pentru codul CAEN ales;

7) Planul de actiune;

Iv. DOCUMENTE SUPORT PENTRU ACTIVITATEA DE CONSILIERE

- MINUTA - Tema intélnirii: Analiza capitolelor din planul de afaceri

- FISANR 1 CONSILIERE INDIVIDUALA

- FISANR 2 CONSILIERE INDIVIDUALA

- MINUTA - Tema intalnirii: Realizarea achizitiilor in cadrul planului de afaceri

V. REZULTATE ASTEPTATE

Acordarea serviciilor de consultanta, consiliere si mentorat pentru cei 34 de persoane castigatoare
ale planului de afacere.

VI. RESURSE UMANE IMPLICATE

- Expert 1 consiliere/mentorat -S;
- Expert 2 consiliere/ mentorat- P1

VII. ANEXE

- MINUTA - Tema intalnirii: Analiza capitolelor din planul de afaceri

- FISANR 1 CONSILIERE INDIVIDUALA

- FISA NR 2 CONSILIERE INDIVIDUALA

- MINUTA - Tema intilnirii: Realizarea achizitiilor in cadrul planului de afaceri
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